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ELOTERJESZTES
- a Képvisel6-testiilethez —

a Szatmari Egyesitett Szocidlis és Egészségiigyi Alapelldtasi Intézmények altal
biztositott személyes gondoskoddst nyijté szocialis ellatasok és szolgéltatdsok
2014. évi szakmai munkijinak értékelésérol

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A szocidlis, gyermekjoléti és egészségiigyi alapellatasi feladatok hatékonyabb
miikodtetése érdekében 2007. november 29-én létrehozott Szatmari Egyesitett
Szocialis és Egészségiigyi Alapellatasi Intézményi Tarsulést a tarsuldsban részt vevd
dnkormanyzatok a Magyarorszag helyi dnkorméanyzataird! sz616 2011, évi CLXXXIX.
térvény 146.§. (1) bekezdésének megfelelden feliilvizsgaltak, és a feliilvizsgélat
eredményeképpen a korabbi Tarsuldsi Megéllapodast hatilyon kiviil helyezték és
2013. junius 19-¢én j Térsuldsi Megallapodast kitottek.

A kozosen ellatott feladatokat a Szatmari Egyesitett Szocidlis és Egészségiigyi
Alapellatasi Intézmény (mely jogutéd intézménye az Egyesitett Szocidlis
Intézményeknek) utjan biztositja a Tarsulis. Az intézmény ellatési teriilete az egyes
szolgaltatasok esetében kiilonbdzd.

A szocidlis igazgatdsrol és szocidlis ellatasokrol sz616 1993, évi III. tv. 92/B.§. (1)
bekezdés d) pontja szerint a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmény allami
fenntartdja ellenérzi és évente egy alkalommal értékeli a szakmai munka
eredményességét. A személyes gondoskodast nytijté szocialis intézmények szakmai
feladatair6l és miikodésiik feltételeirdl sz616 1/2000.(I. 7.) SzCsM  rendelet
(tovabbiakban: Szakmai Rendelet) 13 §.- a meghatdrozza a szakmai munka
értckelésének kritériumait.

A Tarsulési Megallapodés 5. pontja szerint a T4rsulas tagjainak a kézos feladat — és
hataskér gyakorldsdval megbizott szerve Matészalka Varos Onkormanyzata. Ennek
megfelelen az intézmény éltal szocialis szolgaltatdsok és gyermekjoléti alapellatasok
vonatkozdsaban nyujtott szakmai munka értékelése is Matészalka Viros
Onkorményzat Képviseld-testiiletének hataskérébe tartozik.




Varosunkban a személyes gondoskod4st nydjté szocidlis és gyermekjéléti alapellatasi
feladatokat 2008. januar 1-t61 a Szatméri Egyesitett Szocialis és Egészségiigyi
Alapellatasi Intézmények (tovabbiakban Intézmény) latja el, mely jogutdodjaként
milkddik a 2007. december 31-ig a Matészalka Varos Onkormanyzatanak
fenntartasdban miikodé Egyesitett Szocialis Intézményeknek.

Az intézmény 1995. szeptember 1-t61 integralt szervezeti keretek kozétt miikddik.
Tagintézményei utjan a csalddsegitést, étkeztetést, hazi segitségnynjtast, tamogaté
szolgaltatast, jelz6rendszeres hazi segitségnyljtast, hajléktalan személyek atmeneti
szallasat, fogyatékosok nappali ellatisat, valamint a gyermekek védelmérd] és a
gyamiigyi igazgatasrdl sz616 1997. évi XXXI. térvényben meghatarozott feladatok
kozill a gyermekjoléti szolgdltatast és a gyermekek napkozbeni ellatasa koziil a
bolcsGdei ellatdst, a gyermekek 4tmeneti gondozasat pedig helyettes sziil6
foglalkoztatdsaval biztositja a véaros raszoruld lakosai szdmara. 2008. januar 1-t61 a
15/2005. (1. 26.) valamint a 43/1999. (I. 3.) Kormanyrendelet alapjan egészségiigyi
alapellatasi feladatokat (nevezetesen: védéndi szolgalat, ligyeleti szolgilat) is ellat.

Gazdaséagi szervezete 2013, oktéber 1. napjaig ellatta az intézményi gazdalkodast.

A Szakmai Rendelet 13.§-a értelmében az értékelésnek magaban kell foglalnia az
intézménybe torténé felvétel gyakorlatat, a megkdtétt megallapodésok tartalmi
vizsgalatat, szakmai szempontd clemzését, a szakmai programok megvaldsulisat, az
intézmény miikddésének Altalanos feltételeit, a targyi, személyi, a mitkodési illetve a
szakmai feltételeket. A bentlakésos intézmény esetén (Hajléktalanok Atmeneti
Szélldsa) a gondozdsi tervek hatékonysagat, eredményességét, Osszhangban az
intézményben foly6 apolasi-gondozasi munkéval.

Az intézmény dokumenticiés rendje:

Az integrélt intézmény miikodési engedélyét a szocidlis alapszolgaltatasok, a nappali
ellatist nydjté valamint a hajléktalanok ell4tasat biztositd intézmény esetében 3
Szabolcs-Szatmér-Bereg Megyei Korményhivatal Szociélis és Gyambhivatala adta ki.
A sz¢khelyen nydjtott szolgéltatisok (gyermekjoléti szolgaltatss, helyettes sziil5i
cllatis, étkeztetés, hazi segitségnyljtis, jelzbrendszeres hazi segitségnyjtas,
csaladsegités, tAmogatd szolgiltatss,) az SZ-C-01/00137-16/2013. szamii miikodési
engedely alapjan mikddnek. A szolgéltatdsok koziil a gyermekjoléti szolgéltatas
hatdrozott id6re sz6ld, a tébbi szolgaltatis hatarozatlan idére sz6l6 miiksdési
engedéllyel rendelkezik. A fogyatékosok nappali ellatisa az SZ-C-01/00137-17/2014.
szaml, mig a hajléktalanok Atmeneti szillisa az SZ-C-01-00137-18/2014. szamu
szintén hatdrozatlan idére sz4l6 végleges mitkddési engedély alapjan nyfjtja
szolgaltatdsat. A fogyatékosok nappali ellatisa keretén beliil 25 6 szocialis
foglalkoztatdsira  kerlilhet sor munka-rehabiliticiés &s fejleszto-felkészit6d
foglalkoztatds keretében. (szociélis foglalkoztatasi engedély szdma; SZ-C-01/00253-
3/2013.)

Az intézmény keretén beliil miikédé béleséde SZ-C-01/00137-15/2014. szam1 szintén
hatarozatlan idére sz616 mikodési engedéllyel rendelkezik.



Az intzmény a mikodési engedélyeken kiviil az aldbbi dokumentumokkal
rendelkezik meg:

- alapitd okirat,

- Szervezeti és Miikodési Szabalyzat,

- az egyes szolgaltatdsok Szakmai programja,

foglalkoztattak munkakéri lefréasa,

Szabalyzatok (intézmény mikdési rendjével kapcsolatos, gazdasagi és miiszaki
ellatasi szabalyzatok).

Valamennyi szociélis szolgiltatas rendelkezik &nallé szakmai programmal, melyek
tartalmazzék az egyes szolgaltatasok céljat, feladatat (kiilbndsen a megvaldsitani
kivint program konkrét bemutatisat, a letrejové  kapacitdsok, a nydjtott
szolgaltatiselemek, tevékenységek leirdsat), mas intézményekkel térténd
egyuttmiikddés modjat. A szolgaltatisok szakmai programjai tartalmazzik az ellatandé
célcsoport jellemzbit, a feladatellatds szakmai tartalmat, mddjat, a biztositott
szolgéltatasok formait, kérét, rendszerességét, az ellatas igénybevételének modjat, a
szolgaltatdsrol sz6l6 tajékoztatas helyi mddjat. A hajléktalanok atmeneti szallasa
szakmai programjaban kidolgozasra keriilt az apolasi, gondozasi, rehabilitaciés és
fejlesztési feladatok jellege, tartalma. A programokban megtalalhat6 az ellatottak és a
szemelyes gondoskodast végz6 személyek Jjogainak védelmével kapcsolatos szabalyok
is.

Mind ezeket figyelembe véve a nyujtott szolgaltatasok szakmai programjai
megfelelnek a  személyes gondoskodist nydjtd szocidlis intézmények szakmai
feladatairél és miikodésiik feltételeirdl szolé 1/2000.(1.7).8zCsM.  rendelet (
tovabbiakban: Szakmai Rendelet ) 5/A.§. (1) bekezdésében foglaltaknak és
rendelkeznek a (2) bekezdésében meghatarozott megallapodas tervezettel, a szakositott
ellatas esetében Hazirenddel, szervezeti és miikodési szabalyzattal.

A szakmai munka érickelése sordn 4tvizsgdlt hizirendek a sziikséges kotelezd
clemeket tartalmazzék. (az intézmény nyitvatartisi ideje, a nytjtott szolgaltatasok
kore, étkezések szdma, rendje-pl. fogyatékosok nappali ellatasa esetében -, Jjogviszony
megsziinésének szabélyai, téritési dij fizetésének szabélyai. A h4zi rendek megfelelnek
a Szakmai Rendelet 80. § - 4ban foglalt eléirasoknak.

Az intézmény Szervezeti és Miikodési szabélyzata tartalmazza a kotelezd jogszabalyi
elemeket (az intézmény szervezeti felépitésének leirasat, a szervezeti 4brat, a
szervezeti format, a bels6 szervezeti tagozédast, a szervezeti egységek megnevezését
es feladatkérét, a szervezeti egységek szakmai egylittmiikodésének, az esetleges
helyettesitésének rendjét, az intézmény irnyitasi és miikddési rendjével kapcsolatos
kérdéseket, ide értve a munkaltatéi jogok gyakorlasinak rendjét,). Az intézmény
SZMSZ. -¢ megfelel a Szakmai rendelet 5/B. § - aban foglaltaknak.

A szocialis szolgaltatdsok szakmai programjat, a szakositott ellatést nyujté intézmény
hazirendjét valamint az intézmény Szervezeti és Miikodési Szabdlyzatat a Szociélis



igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol sz616 1993. évi I0L. tv. 92/B. §. (1) bekezdés c.)
pontjaban foglaltaknak megfeleléen a fenntartd Jovahagyta.

Ellatotti dokumenticié:

Kérelem: 2011. januar 1. napjaval megsziint a kérelem irasbeliséghez kitottsége, az
ellatas iranti igény széban és irdsban is eldterjeszthetd. Az intézmény tovabbra is
alkalmaz sajat készitésii kérelem nyomtatvanyt., A kérelem elbterjesztésekor a hazi
segitségnyijtis, jelzbrendszeres hazi segitségnyljtds, tamogaté szolgaltatas,
fogyatékosok nappali ellitdsa, a hajléktalan személyek Atmeneti szallisa esetén
mellekelik a személyes gondoskodést nyiijté szocidlis ellatasok igénybevételérdl szol6
9/1999. (XI. 24. ). SzCsM. rendelet (tovdbbiakban: Ir.) 1. szdmG mellékiet I. része
szerinti orvosi igazolast.

Az ingyenesen nyujtand6 csalddsegités és kozosségi ellatasok kivételével valamennyi
szolgaitatds esetén beszerzik az Ir. 1. szamG meliékiet II. része szerinti
jovedelemnyilatkozatot,

Elégondozis - egyszeriisitett elégondozas:

Elégondozast kell végezni a bentlakasos intézményi elhelyezés eldtt, az é&jjeli
menedékhely és a hajléktalan személyek atmeneti szalldsa kivételével. A Intézmény
szervezeti keretében nem nydjtanak olyan szolgaltatist, amely elégondozasi
tevékenységet indokolna.

Az egyszerlsitett elégondozas végzése 2013. marcius 3 1-ével megsztint,

Egyéni gondozisi terv:

Egyéni gondozasi tervet kell késziteni a hizi segitségnyujtasban részesiild, a
fogyatékos személyek nappali ellitdssban és a tamogaté szolgaltatis személyi
segitéseben részt vevd személyekrbl. Az egyeni gondozasi terv megfelel a hazi
segitségnytjtds esetében a Szakmai rendelet 27.§ (2) pontjdban foglaltaknak. A
tamogatd szolgéltatds személyi segitésében részt vevok egyéni gondozasi terve koveti
a Szakmai rendelet 39/A (4) bekezdésében valamint a finanszirozasi szerz6dés 11/1
mellékletében foglaltakat. A fogyatékos személyek nappali ellatasaban részt vevék
esetében a Szakmai rendelet 79/A §-4ban foglaltak szerint késziilnek.

A gondozasi tervek az ellatott személy fizikai, mentélis allapotdnak helyzetét, az
allapotjavulas, illetve megérzés érdekében sziikséges, illetve javasolt feladatokat, azok
id6beli litemezését, az ellatottak részére t6rténd segitségnynjtds egyéb eseteit
tartalmazzak.

A gondozasi tervek egyénre szabottan késziilnek el, évente feliilvizsgaljak, értékelik,
és j tervet készitenek.

Gondozisi sziikséglet vizsgalata;

A hézi segitségnyljtds esetében a gondozasi szilkséglet, valamint az egészségi
allapoton alapulé szocidlis részorultsag vizsgilatinak és igazoldsanak részletes



szabalyairél sz6l6 36/2007. (XIL 22.) SZMM. rendelet 3.§. (2) bekezdésének
megfelelden az ellatottak gondozasi sziikségletét a rendelet 3. sz. mellékiete szerinti
crt€keld adatlapon végzik, és err6l a 4. sz. melléklet szerinti igazolast allitjak ki.

Az értékeld adatlap mésolatat és az igazolas egy peldanyét minden esetben dtadjik az
igénylének.

Gondozisi és igénybevételi naplé:

A jogszabalyban meghatirozott szolgiltatasok esetében a szeme€lyes gondoskodést
nydjté szocidlis ellatasok téritési dijarél sz6lé 29/1993. (I.17.) Korm. Rendelet 3.
szami melléklete szerinti térzslapon vezetik a fizetendd személyi téritési dijak
Osszeget, a fizetési kitelezettség teljesitését valamint a hatralékot,

Etkeztetés esetében vezetik a szakmai rendelet 4. szami melléklete szerinti étkezésre
vonatkozo igénybevételi naplSt, a hizi segitségnyilijtds vonatkozasiban pontosan
vezetik a szakmai rendelet 5. szAmu melléklete szerinti gondozési napl6t.

A tamogat6 szolgaltatss személyi segitése esetében vezetik a gondozasi naplét a
finanszirozasi szerz6dés II/2. szdmi melléklete szerint, A naplét a személyi segit6k
kiilon-kiilén vezetik. Ellenérzése havonta a szolgalatvezetd részérél megtdrténik. A
gondozasi napléban a végzett tevékenység leirasa kédokkal torténik. A gondozasi
naplét havonta 6sszesitik.

Szallitasi elszamol$ adatlapként a finanszirozési szerzédés II/4. szdmi melléklete
szerinti valtozatot hasznaljak.

A gépjarmii hasznélatdval kapcsolatban menetlevelet vezetnek, mely tartalmazza a
sziikséges adatokat, nagyon pontosan kévetve valamennyi megallast.

Latogatdsi és eseménynaplé:

A fogyatékos személyek nappali elldtdsa esetében az intézményvezetd a szakmai
rendelet 10. szdmu melléklete szerinti latogatasi és esemény naplot vezeti. A
rendeletnek megfelelen az ellatottak szamat havonta és évente Osszesiti. Fz képezi
alapjat az 4llami normativa felhasznalésanak és elszamolasanak.

Egyéni foglalkoztatisi terv:

A fogyatékos személyek nappali ellitisa keretében az intézményen beliili szocialis
foglalkoztatdsban 1évék esetében elkészitették az egyeni foglalkoztatisi tervet a
sziikséges anamnézissel egyiitt. A tervek évenkénti felillvizsgalata megtorténik. A
foglalkoztatsi tervek dsszhangban vannak a gondozasi tervekkel.

Forgalmi naplé:

A csalddsegitésben részesiilokrdl a Szakmai rendelet 7. szamt melléklete szerint az
eléirasoknak megfelelden vezetik, Kkitsltése naprakész. A napld vezetését a
csalddgondozok telepiilésenként végzik,



Esetnaplé:

A csalédsegit6 szolgalat csalddgondozdi esetnaplét vezetnek minden egylittmiikddésre
kételezett és az onként vallalt kliensrl. A naplé rovatai megfelelnek a jogszabalyi
el6irasnak.

A forgalmi és eset naplét az intézményvezetd-helyettes negyedévente ellenbrzi a

Szakmai rendelet 31.§ (3) bekezdés c) pontja szerint.
Nyilvantartis:

A személyes gondoskodasban részesiilérdl vezetik a nyilvantartast, a nyilvantartis
teljes kortien tartalmazza az 1993, évi I11. tv. a 20.§, §.a-ban foglaltakat.

Orszagos nyilvintartasba torténé adatszolgaltatas:

A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények agazati
azonositojarol €s orszigos nyilvantartasarol sz616 226/2006. (XI. 20.) Korm. rendelet a
szocidlis szolgéltatast nyujté fenntartOkra bevezette az orszagos jelentési rendszer (
Regiszter) szdmira torténd adatszolgaltatast. LehetGség volt arra, hogy a fenntartd
kiildn jelsz6 €s azonositd kérésével a szolgéltatast nyjto intézmény szamdra lehetdvé
tegye a jelentési rendszerbe torténd adatszolgaltatist fenntart6i jovahagyissal, A
Regiszterbe a tamogaté szolgltatds, kozosségi ellatasok, jelzbrendszeres hazi
segitségnyujtés, szocialis foglalkoztatds valamint az id6sek otthona esetében minden
naptari negyedév els6 hénapjanak 10. napjdig, mig a t5bbi szolgaltatas esetében évente
két alkalommal (janudr 15-ig, illetve jhlius 15-ig) kell adatot szolgaltatni. Az
intézmény a kormanyrendelet hatilyba lépése 6ta a jelentési kotelezettségének
hatarid6ben eleget tesz.

Az igénybevevéi nyilvintartisba tirténé adatszolgaltatisi kiotelezettség
teljesitése:

Az cllatottak felvitele a torzsadatbizisba megvaldsult, a nyljtott szolgaltatasok
hozzarendelése megtdrtént. A kijeldlt 6 adatszolgaltaté szolgéltatisonként teljesiti a
napi jelentési kotelezettséget.

Az adatfelvitelben, és a napi jelentések soran probléma, iitkézés nem fordult el6.

Megallapodas:

Az intézmény az igénybevevével a Szt. 94./C.§-ban foglaltaknak megfeleléen az
ellatas igénybevételének megkezdésekor megallapodast kot, mely tartalmazza az
52t.94/C.§.(3) bekezdésében meghatirozottakat (az ellatds kezdetének id6pontja, az
intézményi ellatds idotartama, az intézmény 4ltal nyvjtott szolgaltatisok tartalmat, a
személyi téritési dij megéllapitasara, fizetésére vonatkozéd szabalyokat, az ellatds
megsziintetésének maédjat, az igénybevevs természetes személyazonosit6 adatait.)



Nyilatkozat szocidlis raszorultsag megallapitasarél:

A szocidlis részorultsigot az Szt 59/A.§-a valamint az Ir.22. §-a alapjan
megvizsgaljik és az rogzitik az Szt. 20. §-a szerinti nyilvantartisba.

A nyilvantartasi rendszer 1j donsaga, hogy beépitésre keriiltek adatai kozé olyan adatok
is, melyek dokumentalésa korabban kiilén nyomtatvinyokat kellett kisllitani. fgy
példaul a szocidlis raszorultsig fennélidsat vagy annak hidnyét elegendd rogziteni,
nem sziikséges err6l kiilén igazolast kiallitani. A szocidlis raszorultsag megallapitasat
kovetden, dokumentalésa a nyilvéintartisban keriil rogzitésre,

Az intézmény miikédésének altalinos feltételei (targyi, miikidési, feltételek):

A Szatmiri Kistérségi Egyesitett Szocidlis és Egészsegligyi Alapellatasi Intézmények
Matészalka a székhelyén kiviil harom telephelyen latja el a szocialis és gyermekjdléti
alapellitisbol szirmazé feladatit. Az Intézmény a székhelyén (Métészalka, Szalkai
Lau.2/a) biztositia a csaladsegitést, a gyermekjoléti szolgaltatdst, a hazi
segitségnytjtast, a tAmogatd szolgéltatst, a szenvedélybetegek kozdsségi ellatasat,
étkeztetést és a jelzérendszeres hazi segitségnyljtast. Az Intézményhez tartozé hirom
telephely, a Kélcsey tér 4. a fogyatékosok nappali ellatisanak, a Szokolay Ors u. 6. a
bdlcsédének, a Petéfi tér 10.sz. a hajléktalan személyek atmeneti szallisénak ad
helyet.

Mind a székhely, mind a telephelyhez tartozé épiiletek szépen felyjitottak,
tomegkdzlekedési  eszkdzzel konnyen megkézelithetbek, megfeleld targyi
eszkozokkel, megfelelé infrastruktirdval rendelkeznek. A fogyatékosok nappali
ellatasat biztosité intézmény teljes mértékben akadalymentesitett.

A boleséde tobb mint 20 éves épiiletének felujitdsara és bovitésére 2007. marcius 1.
napjatél 2007. augusztus 31. napjaig palyazati forrasbél keriilt sor. A bévitéssel a
fér8helyek szima jelentGsen emelkedett, és januir 1-t61 lehetdség nyilt a gyermekek
korai fejlesztésével foglalkozo specialis csoport beinditiséra is.

A tamogatd szolgalat 4ltal hasznalt gépkocsi akadalymentes, mobil rampéaval és
kerekesszék széllitasara alkalmas 4+3 pontos rogzitéssel rendelkezik.

Az intézmény 6nall6 jogi személy, teljes jogkorrel rendelkezo, snalldan gazdalkodd
kéliségvetési szerv. Az intézmény 4ltal nygjtott szolgéltatasok targyi adémentesek,
kivétel a szocialis étkeztetés, melyet 27 % éltalanos forgalmi adé terhel,

Az Intézmény személyi, szakmai feltételei:

A Szatmari Egyesitett Szocialis &s Egészségligyi  Alapellatasi Intézmények
szertedgazd feladatat a kistérségi feladat ellats béviilését, a bolcsédei féréhely
bévitését valamint az egészségiigyi alapellatasi intézmények beintegralisat, és
Nyircsaholy kozség csatlakozisat kdvetden 2014. december 31-én 90 fvel latta el (a
szocidlis és gyermekjo6léti alapellatasi feladatokat 79 16). A személyes gondoskodast



nyujté szocidlis alapszolgaltatisok esetében a foglalkoztatottak az ide vonatkozé
jogszabdly 3. szAdmi mellékletében meghatrozott képesitési  eléirasoknak
megfelelnek. A személyes gondoskodést nyljté gyermekjoléti alapeilatasok
tekintetében a gyermekjéléti szolgaltatdsban dolgozék kozdtt van olyan
szakalkalmazott, aki a személyes  gondoskoddst  nyujtd gyermekjoléti,
gyermekvédelmi  intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és
miikédésiik feltételeirsl sz616 15/ 1998.(IV. 30.) NM rendelet 2. szami mellékletében
meghatérozott képesitési eldirdsnak nem felel meg. Ez els6sorban a kistérségi
feladatellitds béviilésével magyarazhats. Az intézményfenntarté tarsulashoz
csatlakoz6 telepiiléseken a gyermekjoléti szolgaltatast végzd alkalmazottak nem
minden esetben szakképzettek, de valamennyi alkalmazott végzettségének
megszerzése folyamatban van. Ez a feltétele annak is, hogy a szolgéltatds hatirozatlan
idbre sz616 miikddési engedéllyel rendelkezzen. A Bélesdde a felajitast és bovitést
kévetden - 2007. szeptember 17-t81 - 80 féréhellyel, majd 2011. december 1. napjatol
102 féréhellyel mikodik. A férbhelybévités maga utin vonta az alkalmazottak
szamanak bOvitését is. A 2007 szeptemberében alkalmazott gondozdéndk koziil t6bben
nem rendelkeztek szakirdnyn végzettséggel, de valamennyien vallaltik a gondozénéi
végzettség megszerzését. 2013. év végére valamennyien megszerezték a szakiranyt
képesitést. A gyermekj6léti szolgaltatds kivételével valamennyi alapellatas
hatéarozatlan idejit miikodési engedéllyel rendelkezik.

A dolgozok névre sz616 munkakéri leirdssal, munkéltatéi igazolvannyal (1/2000.(1. 7.)
SZCSM. rendelet 19.§.(3). rendelkeznek. A szemelyes gondoskodast végz6krsl a
miik6dési nyilvantartasba vald adatszolgéltatds dokumentslt.(Szt.92/F §.)

Az intézmény a személyes gondoskodast vegzd személyek tovabbképzésérdl és a
szocialis szakvizsgarol sz6l6 9/2000. (VIIL. 4.) 8zCsM. rendelet 15. §.-a szerinti éves
tovabbképzési tervvel rendelkezik.

2009. januér 1. napjatdl a tAmogaté szolgaltatasok, és kozosségi ellatisok, mig 2010,
Januar elsejétdl a jelzérendszeres hazi segitségnyijtas és a szocidlis foglalkoztatas
finanszirozasanak  rendszere megvaltozott, a szolgilatalapi finanszirozast,
szektorsemleges, teljesitményardnyos finanszirozas valtotta fel, A finanszirozasban
részesiil$ alapszolgéltatasok egy pélyazati eljaras keretében kertiltek kivalasztasra.
Pélyazatot, a szolgaltatast miikédtetd fenntarték nyujthattdk be. Valamennyi benyfjtott
palyazat nyert, a finanszirozasi id6szak a tamogatd szolgaltatds és a kozdsségi ellatas
vonatkozasaban 2009. januar 01-t61 2011. december 31. napjaig, a szocialis
foglalkoztatis és a jelzérendszeres hazi segitsegnynjtds vonatkozasaban 2010. januar
01-t81 2012. december 31-ig terjedt. A tamogaté szolgaltatds a finanszirozasi
rendszerbe ismételten befogadast nyert 2014. december 31. napjaig, a kozosségi ellatas
tovabbi miikédtetését finanszirozas hianyiban 2012. januar 1. napj4tél meg kellett
szintetni. A szocidlis foglalkoztatas &s a tamogato szolgaltatas esetében tjabb palyazat
kiirisa nem tortént, a korabbi feltételekkel 2015. december 31. napjaig, a
finanszirozési szerz6dés meghosszabbitasra keriilt,

2013. jalius 1. napjétdl az Szt. 65.§. (7) bekezdése alapjan a jelzorendszeres hézi
segitsegnyyjtds biztositdsa 4llami feladat. A  Szocidlis s Gyermekvédelmi



Féigazgatdsagrol sz6l6 316/2012. (XI. 13.) Korm. rendelet 4/A. §-a alapjan a
jelzérendszeres hézi segitségnyiijtist a Féigazgatésag biztositja. A F6igazgatosag
ennek a kotelezettségének az Szt. 90.§.(4) bekezdése szerinti szerz6dés megkdtésével
tett eleget. Ez a szerz6dés a kordbbi feltételekkel 2014. évre meghosszabbitisra Keriilt.

A tamogatasi dsszeg felhasznalasardl a palyazé évente a targyévet kovetd év februar
28. napjaig elszdmolast kételes benytjtani a MAK. illetékes Igazgatosagahoz, Az
¢lszamolds hataridSben megtértént, az elszdmolassal kapcsolatban 2014. évre
vonatkozéan kifogas nem érkezett.

Az Intézmény keretén beliil miikodtetett szocialis &s gyermekjoléti ellatasok
vonatkozdsaban vardlista nincs. A jelentkezé igényeket az intézmény dolgozéi teljes
egészében tudjak teljesiteni.

Ellatotti jogok érvényesiilése:

Az ¢llatott jogi képvisels a személyes gondoskod4st nyujtd alap- és szakositott ellatast
biztosité intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgaltatasban részesiilé
részére segitséget nynjt jogai gyakorldsaban. A gyermekjogi képviselé elldtja a
gyermekvédelmi gondoskodasban részesiilé gyermek a gyermekvédelmi torvényben
meghatarozott jogainak védelmét, és segiti a gyermeket jogai megismerésében és
crvényesitésében valamint kételességei megismerésében és teljesitésében.

A személyes gondoskodas, illetve a gyermekjéléti szolgaltatist nyujtd intézmény
vezetdjének kotelessége az ellatottakat tdjékoztatni a képviseld 4ltal nyujthato
segitségadas lehetOségersl, és elérhetdségérol.

Az Intézményben kifliggesztésre keriilt az ellatott jogi, illetve a gyermekjogi képviseld
neve, elérhetbsége és az ligyfélfogadasi ideje. Panaszkezelés rendje a hazirendben
rogzitésre keriilt.

Az intézménybe térténé felvétel gyakorlata, a megkotott megallapodasok tartalmi
vizsgalata:

A Szatmari Egyesitett Szocialis és Egészségiigyi Alapellatasi Intézmények keretén
belil miikddé szocidlis alapszolgaltatasok és szakositott elliths biztositisa sorin
megfelelfen hasznaljdk a személyes gondoskodast nydjtd szocidlis ellatasok
igénybevételérdl sz616 9/1999. (XI. 24. ) SzCsM. rendeletben meghatarozott
formanyomtatvinyokat, valamint végzik a rendeletben elbirt feladatokat, A
kliensekkel kétott megéllapodasok tartalmilag és szakmailag is megfelelnek a hatilyos
Jogszabalyi kovetelményeknek. Valamennyi tagintézmény rendelkezik a személyes
gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl &s mikddési
feltételeirdl sz616  1/2000.(L7.) SzCsM. rendelet 5.§.-4ban meghatarozott
dokumentumokkal ( pl. miikédési engedéllyel, szervezeti miikodési szabdlyzattal,
szakmai programmal, stb.). A dokumentumok tartalma a hatalyos jogszabélyi
kovetelményeknek megfelelnek. Az integrélt szervezeti egységen belill valamennyi
alapszolgéltatisi és szakellatasi feladat a fenntarté altal jovahagyott szakmai
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programmal rendelkezik. Feladataik ellatisa soran a szakmai programban foglaltak
megvalésulnak. A bentlakdsos intézményben (hajléktalan személyek atmeneti szallasa)
a gondozasi tervek hatékonyak, eredményesek.

Az intézmény dolgozdi a Polgarmesteri Hivatallal kézdsen sikeres pélyazatokat
nydjtottak be kiilonbdz szervezetekhez, melynek alapjan EU élelmiszersegély
adomanyaban részesiilt az onkorményzat. 2013 — ban 1200 csaldd részére keriilt
Kiosztasra tart6s élelmiszer. Decemberben a szocislis segélykeret terhére 1000 csalad
reszesiilt élelmiszercsomagban, melynek kiosztdsat az intézmény dolgozdi végezték.

Tevekenységiiket figyelembe véve az intézmény keretében miikodtetett szocilis 6s
gyermekjoléti feladatok kiemelkedd helyet foglalnak el vérosunk szocidlis
cllatérendszerében, magaban foglalva a gyermekgondozast, a fogyatékos ellatist, a
hajléktalan ellatast és az ids gondozas jelentds részét is.

A Szatméri Egyesftett Szocidlis és Egészségiigyi Alapellatédsi Intézmények
tagintézményeiben folyé munka ellenbrzése sorin megallapithat$, hogy munkajukat a
vonatkozé tOrvények, a végrehajtsukra kiadott jogszabalyok, a KeépviselS-testiilet
rendeletei valamint az intézmény szabalyzatai, és a Jovahagyott szakmai programok
alapjan, klienseik megelégedettségére végzik. Feladatuk végzéséhez hasznalt
nyomtatvanyok tartalmilag a jogszabélyi eléirdsoknak megfelelnek. A szamukra el6irt
nyilvantartdsokat a jogszabalyban foglaltaknak megfelels tartalommal, napra készen
vezetik.

ésszességében elmondhatd, hogy a Szatmari Egyesitett Szocialis &s Egészségligyi
Alapellatasi Intézmények szocidlis és gyermekjoléti alapellatasi feladatait biztositd
tagintézményei személyi, tirgyi és szakmai feltételei a Jogszabélyban meghatirozott
kritériumoknak megfelelnek.

A szakmai munka értékelése mellett roviden tdjékoztatom a Tisztelt Keépvisels-
testiiletet az Intézményben folyé szertedgazé tevékenységrol és szakfeladatonként a
2014. évre vonatkoz6 statisztikai adatokrol is.

Az Egyesitett Szocidlis Intézmények keretén beliill mikodé szocidlis és
gyermekjoléti szolgaltatasok rovid bemutatdsa szakfeladatonként:

Etkegtetés: 1993. évi TIL torvény 62.§ (1) bekezdése értelmében az étkeztetés
keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
ctkeztetésérdl kell gondoskodni, akik azt 6nmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan
vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kildndsen koruk, egészségi
allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségilk, vagy
hajléktalansdguk miatt.

Az étkeztetést igénybevevdk szama: 60 f6, a kliensek tulnyomo része kiszallitissal
kérte az ebédet.

Az étkeztetés szakfeladaton két £8 dolgozik, egy adminisztrator és egy gépkocsivezetd,




segitséget nyijt ahhoz, hogy kliensének fizikai, mentalis &g szocidlis szitkséglete
biztositott legyen,

4

A teriileti szocijlis gondozdst a klieng sajat k&imyezetében, koranak, €lethelyzetének &s
cgészségi  Allapotinak megfelelben, a meglévd képességek fenntartasgval &g
fejlesztésével kell biztositani.

- azokrdl az idéskory személyekrsl, akik otthonukban Onmaguk ellitissra sajat er6bal
nem képesek és réluk nem gondoskodnak

- azokrdl az egészségi édllapotuk miatt raszorulé személyekr6l, akik ezt az ellatasi
formét i génylik,

- azokrél a személyekrdl, akik g rehabiliticiét kévetden a sajat lakokdmyezetiikbe
térténds visszailleszkedés céljabél tamogatast igényeinek  6nalls életviteliik
fenntartas4hoz

- azoknak gz alapvet gondozasi, Apolssi feladatoknak, az 0nallé  életvite]
fenntartdsiban az ellatott és lakoksmyezete higiéniss kériilményeinek megtartasaban
valé kﬁzremiik('idés, sét, a veszélyhelyzetek kialakulasdnak megelbzésében, illetve
azok elharitasaban vajs segitségnynijtas is.

A Hiézi Segitségnyﬁjtést, mint szakfeladatot gz intézmény a kévetkezs telepiiléseken
biztositja. 2009 éta:

. Matészalka Jarmi

. Kocsord Nytrcsaholy
. Nyirmeggyes ()pélyi

. Nagydobos

. Szamoskér

A gondozast 14 184llast gondozéng litia el. A Haz Segl’tségnyﬁjtésban, minden
teleptilésen szakképzett gondozéné dolgozik, A magas gondozisi 6rak miats
Matészalkan, ()pélyiban ¢s Nyircsaholyban kézfoglalkoztatisban részt vevok is
segitenek a gondozis; tevékenységben,

A gondozénék december havi statisztikai z4risa alapjan, az év folyaman 102
gondozottat lattak e, A gondozottak t5bb mint 80%-a né és Ozvegy.

Tdmogats szolgdltatds: biztositja Matészalka varosban ¢16 fogyatékos személyek
lakékémyezetében torténd  ellatasat, elsésorban 3 kdzszolgaltatasok elérésének
segitését, valamint életviteliik Onallésaganak megodrzése mellett g lakason beliil
Specilis segitségnynjtas meglétét,

A tamogaté szol altatds feladata, 5 fogyatékossag jellegének megfelelden kiilongsen:
a) az alapvets sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatasokhoz, kdzszolgaltatasokhoy
valé  hozzjutas biztositisa (speciilis személyi  szallftss, szallitd  szolg4lat
milkddtetése).

b) az 4ltalanos egészségi allapotnak &s g fogyatékossag Jjellegének megfelel
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egészségiigyi-szocidlis ellatasokhoz, valamint a fejlesztd tevékenységhez vald
hozzajutas személyi és eszkozfeltételeinek biztositasa.
¢) informicidnyujtas, ligyintézés, tanicsadds, a tanicsadist kovetben a tarsadalmi
beilleszkedést segitd szolgiltatasokhoz vald hozzajutas biztositasa.

A tamogatd szolgéltatisban 4 f5 munkatirs dolgozik, atlagosan 57 f6 ellatottat
segitettek 2014 évben. Az ellatottak koziil szocialisan raszorult volt 33 6, ebbol
szallitast és segitést kért 24 £6, csak segitést 1 £, csak szallitist 8 £6. Az ellatottak
koziil szocidlisan nem volt rdszorult 24 5, ebbél ténylegesen 24 £6 esetében szallitast
végeztek.

Ellatasra varakozé személy nem volt.

A Témogaté Szolgélat szolgaltatisai koéziil a szemelyl segitségnyijtas, illetve a
személyszallitas téritési dijkoteles.

A timogaté szolghltatds valamennyi munkatirsa rendelkezik a munkakdréhez
sziikséges megfeleld képzettséggel.

Csalddsegités: a csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak illetve egyéb
krizishelyzet miatt segitségre szorulé személyek, csaladok szaméra az ilyen helyzethez
vezetd okok megelézése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési
képesség megbrzése céljabél nydjtott szolgaltatas.

Az intézményhez 2007. 4prilis 1-t5] Jarmi, Opalyi és Nagydobos telepiilések, 2008,
januar 1-vel Nyirmeggyes, Nyirkata, valamint Szamosszeg-Szamoskér kozségek,
2009. januar 1-vel Nyircsaholy, 2013, janudr 1-vel Papos telepiilés csatlakozott.

2014. januar 1. napjatél a kistérségi feladatellatasbol Szamosszeg kozség kivalt.

A Csaladsegit6 szolgélat szertedgazé tevékenységét Matészalkan 7 £ foallas
csalddgondozé, Opélyiban napi 8 draban 1 6 f6allast dolgozé, a t6bbi telepiilésen
osztott munkaidGben altaldban napi 4 éraban, de Nyirkata és Papos telepiilésen csak 2
Oraban latjak el csaladgondozést. Szamoskér telepiilésen heti 4 6riban lattak el a
szolgalat dolgozdi a csaladgondozast

Veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észlelé — és jelzérendszert miikodtet a
csaladok segitése érdekében.

A kapott jelzés alapjan feltérképezik az ellatdsi teriileten &16 szocidlis &s
mentalhigiénés problémakkal kiizdé csaladok, személyek kérét, és személyesen
felkeresve tajékoztatjak Gket a csalddsegités céljardl, tartalmérdl.

A csaladsegités munkatirsai a jogszabalyi eldirdsoknak megfeleléen vezetik a
forgalmi napl6t, melyben feltiintetik a kliens altal hozott probléma tipusat és az
esetkezelés modjat. A klienssel egynél t6bb taldlkozést a gondozasi napléban rogzitik.

Felndttvédelmi jelzérendszer tagjai, MAtészalka:

Szatmdri Egyesitett Szocialis é&s Egészségiigyi Alapellatdsi  Intézmények
Tagintézményei — Fogyatékkal Elék Nappali Intézménye, Béleséde, Hajléktalanok
Atmeneti Szallasa, Szocidlis étkeztetés, hizi segitségnyujtas, Jelzdrendszeres hazi
segitségnynjtds, Tamogatd szolgilat, Gyermekjoléti Szolgalat, Védondi Szolgalat,
Orvosi Ugyelet, Onkorményzat Szocialis Csoport, Héziorvosok, Gyermekorvosok,
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Partfogo Feliigyel6i Szolgalat, Tisztiorvosi Szolgalat, Magyar Véroskereszt
Matészalkai  Szervezete, Alkohol Ellenes Klub, Baptista Gytilekezet, Ciginy
Kisebbségi Onkormanyzat, Diabétesz é&s érrendszeri betegek Klubja, Egyesitett Ovodai
Intézmények, Fehér Galamb Alapitvany, Haziorvosok, Gorég Katolikus Egyhaz
Karitdsz Szervezete, Gyermek és Ifjusagi Otthon, Gyermekorvosok, Hallassériilt
sziilok gyermekeiért Klub, Hadirokkantak, hadidzvegyek, hadidrvak szévetsége,
Idések Kertje, ,, Szent FErzsébet” Kamillidnus csalad, Mozgiskorlatozottak
Egyesiilete, Magyar Méltai Szeretetszolgalat Matészalkai Szervezete, Nagycsaladosok
Egyesiilete, Nevelési Tanacsadé, Oda a fényhez Latassériiltek Klubja, Nyugdijas
Klubok — Holdsugar Klub, Harménia Klub, Royal Klub, Reformatus Lelkészi Hivatal,
Rotary Klub, Rémai Katolikus Egyhaz, Szatmari Asztma Klub.,

A telepiilésekkel havi egy alkalommal tartottak megbeszélést, melyen az
egytittmiikddés médjat és az esetmegbeszélések gyakorisagat beszélték meg.

Heti egy alkalommal (sziikség esetén tSbbszér is) esetmegbeszélést tartottak. A
hozzajuk tartozd telepiilésck esetében havonta egy alkalommal szakmai talilkozét
szerveztek, amelyen k6zdsen atbeszélték az adminisztracids feladatokat, az aktualis
problémakat,

Csaladgondozéi feladatok

- szocialis, életvezetési, mentdlhigiénés tandcsadas biztositésa

- csaladgondozas, a csalidban jelentkezd miikddési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak elGsegitése

Komplex csalddgondozas:a csalddgondozasi folyamat sordn, olyan segité kapcsolat
kialakitasara torckszenek, melynek sordn a kapcsolatot igényld fél probléméit
feltarjuk, megfogalmazzuk a megoldési lehetbséget is. A probléma megoldasanak
moédjai az egyiittm{ikodés folyaman alakulnak ki, a segitd kapcsolat soran az 6nerébél
torténd valtoztatasra, valtozéasra térekszenek.

- az anyagi nehézségekkel kiizdok szaméra a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz,
tovabba a szocidlis szolgaltatdsokhoz valé hozzajutés szervezése

- kozdsségfejlesztd programok szervezése ( nyari napkdzis tabor)

- tartés munkanélkiiliek, fiatal munkanélkiiliek (rendszeres szociélis segelyezettek,
rendelkezésre 4llasi tAmogatasban részesiilék), adossagterhekkel kiizd6k

- (addssdgkezelési timogatas), lakhatasi problémakkal kiizddk, a fogyatékossaggal
elok, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitdszer-
problémaval kiizdok, illetve egyéb szocidlisan raszorult szemelyek és csaladtagjaik
részere tandcsadas nyijtasa

- A csalddokon beliili kapcsolaterésitést szolgald kdzosségépits, konfliktuskezels
medidcios program nyijtdsa, nehéz é&lethelyzetben &16 csaladokat segitd
szolgaltatasokhoz, csaladterdpias programhoz jutas elérésének biztositasa

2014. évben Matészalkan 1804 fot, térségi szinten 8764 5t gondoztak,

Folyamatosan tajékoztattak a lakosségot (sajto, sz0rélapok, kiadvanyok) az intézmény
miikddésérol, programjairdl.
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A Gyermekjoléti  Szolgalat csaladgondozéival  ,razzian” vesznek  részt
csaladgondozéik. Felkutatjak a csellengd gyerekeket, akik az iskola helyett kiilénbézé
szérakozéhelyeken tartézkodnak, valamint a hétvégék alkalméval kiskoruk ellenére
¢&jszakaznak.

Aktiv kori nem foglalkoztatott személyek beilleszkedést el6segits programja:
2014. évben a Szolgalat rendszeres szocidlis segé€lyes lgyfélkore: 29 6, valamint
rehabilitici6s jaradékban részesiil: 1 £6 volt. Osszesen: 30 £6. A rendszeres szocialis
segélyben részesiild tigyfelek korében jellemzéen t5bb probléma eldfordulasa
jelentkezik, tartés munkanélkiiliségiik az, ami generalja azokat.

Szolgiltatdsi tevékenységiik

Mentilhigiénés, életvezetési, tanscsadds:

Jogi tandcsadds hétf6:13,00 oratdl-16,00-6raig.

Dijtalan kozvetitési lehetéség: albérlet, munkalchet6ség, gyermekfeliigyelet,
gyégyaszati segédeszkdzok, otthoni betegapolas, allas.

A szolgaltatisok igénybevétele ingyenes.

Palyaismereti és Palyaorientdciés tandcsadds:

A tanuld egyéni igényeinek figyelembevételével segiti a megfelelé palya, szakma
kivalaszt4sdt a lehetd legszélesebb informiciényijtassal. A folyamat
eredményeképpen 329 {6 vett részt a tanicsad4son.

Onkéntes munka: A Nemzeti Eréforras Minisztériuma Esélyegyenl6ségi Foosztaly
36392-3/2012/ESELY iktatészdm alatt jegyzett Hatirozata alapjan az Intézményt
hivatalos onkénteseket fogadé szervezetté nyilvanitotta. A nemzeti koéznevelésrdl
sz016 t6rvény szerint az érettségi bizonyitvany kiad4sdhoz Gtven 6ra kdzosségi
szolgalat teljesitése szitkséges, amelyet elsd alkalommal a 2016. Jjanuar 1-je utan
érettségi vizsgara jelentkez6 tanuléknak kell igazolniuk. Ez a 2013/2014. tanévben 9.
és 10. évfolyamos kozépiskolai tanuldkat érinti. 2014. évben 13 5 felnéit vegzett
onkéntes munkit az Intézményben. Az esetek tobbségében az aktiv kori nem
foglalkoztatott személyek ellatashoz sziikséges munkaviszony (30 nap) megszerzése
célbol. Ok takaritasi, és adminisztrativ munkat veégeztek. Az iskolai kozdsségi
szolgalat keretében 184 didk keriilt bevonasra 6nkéntes tevékenységbe. 2014. évben
Osszesen: 197 6 vett részt az 6nkéntes programban.

Adossagkezelési Tandcsadds: A haztartisok jelentds része nem tudta fogyasztasat
azon a szinten tartani, amelyet még a csalddi koltségvetés elbirt, A lakossagi kdziizemi
dijhatralék novekedéséhez vezettek még olyan tényezOk is, mint a lakhatési koltségek
rugalmatlansiga, a lakds mobilitis akadalyai, a takarékoskod4s lehetSségeinek
korlatai.

Matészalka Véros Onkormanyzatanak Képvisel6 Testillete rendeletet alkotott a
szocialisan hatrényos helyzetben 1évik adéssagesokkentési tamogatasarél. A rendelet
c€lja, hogy Matészalka véros teriiletén adossagkezelési szolgéltatasban — ezen beliil
adossagkezelési tanacsadésban és adéssdgesdkkentési tamogatdsban — részesiiljenek
azok a szocidlisan raszorult személyek, akik a lakhatissal Osszefiiggésben eladdsodtak,
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¢s maguk nem vagy csak részben képesck viselni adossagaikat. 2014. évben 85 5
vette igénybe a szolgaltatést. Ebbol 35 16 keriilt at a 2015-6s évre.

Mikulas szolgalat

Ny4ari programok

A Boldog Csaladokért Egyesiilettel az elmilt évben is 6-14 éves korti gyermekek
részére kozosen szerveztilk meg a nyari napkozis tabort.

Terepgyakorlat

Intézményiink minden évben szivesen fogad didkokat szakmai gyakorlat letSltésére.
Betekintést nyemmek az  intézmény mtikodésébe, az  iigyfélfogadasba,
kdrnyezettanulmanyon vesznek részt, az esetmegbeszélés szerepl6i. 2014. évben 1
hallgaténak volt terepintézménye a csaladsegitd szolgalat.

Szakmai tovabbképzések: Szocislpolitikai miihelybeszélgetés:

Az dnkéntesség megjelenésének lehetBségei a szocialis intézményben.

Palyazatok:

TAMOP 6.1.2. »Mit tegyiink, hogy jol legyiink”, avagy a métészalkai kistérség komplex
egészségfejleszté prevenciés programja.

A projekt sorin foként a barmely okbdl hétranyos helyzetli fiataloknak, kiilénds
tekintettel a halmozottan hatranyos helyzetli roma fiatalokra, biztositanak széles
lehetdséget, képességeik és értékeik feltarisara és hasznositdsinak mddjara, a kor
kihivasainak megfeleld életszemlélet, letvezetés kialakitisdra, értékek atadisira és
clfogadd, €pitd, megértd kozésségbe tartozésra. Mindezzel csékkentik héatranyaikat és
novelik esélyeiket a tirsadalomba valé beilleszkedésre, iskoldban t&rténd helytalldsra
¢s a boldog ¢és értelmes hasznos életre

A program alapvetd célja, hogy a kistérség lakossaga szamara hozzaférhetébbé
tegyenek bizonyos szolgaltatasokat. Nagy hangsulyt fektetnek a szfir6vizsgalatok
fontossdgdra, az egészséges életméd kialakitaséra. Valamennyi korosztalyt
megszdlitanak programjaikkal.

A palyazatuk keretében a teljes kistérségi teriiletet lefedve egészséges életszemlélet
kialakitdsa, egészség megbrzése, korai fejlesztés, csalddi életre valé nevelés,
blinmegel6zés, baleset megel6zés, Uszésoktatas, szabadidé hasznos elttitése témakban.
Kiilon hangsulyt fektetnek a kozoktatisi intézményeket érintd egészségnevelési
térekvések elémozditasara, fejlesztésére, tamogataséra.

Fogyatékos személyek nappali elldtisa:

Az intézmény a 1993 évi IIl. Térvény 65/F .§. (1) bekezdés c) pontja szerint a
harmadik életéviiket betltdtt, nkiszolgdlasra részben képes vagy onellatisra nem
keépes, de feliigyeletre szorulé fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosit
lehet6séget a napkozbeni tartézkodssra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvet
higiéniai szitkségletek kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak
napkdézbeni étkeztetését.



16

A nappali ellatést biztositd intézmény feladatat a 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet szerint
latja el, az ellatast igénybe vevok részére szocialis, egeszségi, mentalis, allapotuknak
megfeleld napi €letritmust biztositd, szolgaltatast nyuit, a helyi igényeknek megfeleld
kozOsségi programokat szervez, valamint helyet biztosit a kbzbsségi szervezésii
programoknak, csoportoknak, biztositja, hogy a szolgiltatds nyitott forméban, az
ellatotti kor €s a lakosség altal egyarant elérhetd modon muk&djon.

A lakossdg irdnyabél megfogalmazédik egy fokozott igény mind a szocialis-
foglalkoztatdsban mind a nappali ellatdsban vald részvételre. Az éplilet bévitése és
atalakitdsa, akadélymentesitése 2013-ban befejez6dott. Ennek fiiggvényében és egy
fontos tarsadalmi elvérds teljesitése érdekében néveltik az ellitandé személyek
szamat, az j miik6dési engedélyben 32 5 szerepel.

2014-ben 27 6 ellatott volt, akik koziil 25 £6 vesz részt szocidlis foglalkoztatisban,
koziiliik 16 6 munka - rehabilitaciéban, 9 f6 fejlesztd — felkészitd foglalkoztatasban,
Az ellatottak szidmaéra rendszeres napi, heti, havi életrendet alakitunk ki. Koruknak
megfeleld a foglalkoztatas biztositasa.

Az elbirt személyi és targyi feltételeknek az intézmény megfelel. Szakmai szempontok
alapjén, a csoportok kialakitdsa, elhelyezése megfelels. Az alkalmazottak 1étszama,
végzettsége, képességei Osszehangoltak az ellatottakkal, a csoportokkal és a
mindennapi teendékkel.

A foglalkoztatasok tipusai:

Terapias foglalkoztatis:

A 2014-ben a minél nagyobb 6nalléségra nevelés szempontjait nagymértékben sikerdilt
érvényesiteni. A kitliz6tt célt, feladatokat sikeresen teljesitették, A gondozottak
mindennapi életében, tevékenységében nagy mozgésteret &s Onallésagot kaptak.

A munkaterapia - fejleszt6 foglalkozasok négy csoportra bontva zajlottak,

Szocialis foglalkozasok: zoldségtermesztés, egyéb nem éveld névény termesztése,
vadon term6 egyéb erdei termékek gyfijtése, altalanos ¢plilettakaritas, egyéb takaritas,
szOnyeggyartas, taskafélék, szijazat gyartisa, egyébfa-, parafa termék, fonott aru
gyartasa,

A nappali ellatas keretén beliil kulturalis és szabadidés tevékenységet folytattak.

A fogyatékosok nappali ellatasat 1 tagintézmény vezet, 1 terapias munkatirs, 4
szocialis gondozo latja el.

A hajléktalan személyek dtmeneti szdlldsa:

Azoknak a hajléktalan személyeknek az elhelyezését biztositja, akik az életvitelszerti
szallashasznélat és a szocidlis munka segitségével képesek az énellatisra.

A hajléktalanok atmeneti szalldsén az a matészalkai és kornyékbeli 18. - ik &letévét
betoltétt nd vagy férfi helyezhet6 el, aki lakhatassal nem rendelkezik.

A sz4ll6 2004. év 6ta van ezen a helyen kialakitva, négy héléhelyiséggel, 6sszesen 20
férbhellyel. Ezen kiviil betegszoba, két vizes blokk, orvosi szoba, tarsalgd, ebédld,
foglalkoztat6, konyha, mentilhigiénés szoba, valamint kettd raktarhelyiség 4ll
rendelkezésre a feladatok ellatasahoz.
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A szallas maximélisan 1 évig vehetd igénybe. A gondozas elsd 30 napjara személyi
téritési dij nem allapithat6é meg, a lakdk ezt kévetden Jjovedelmiikt6l fiiggden fizetnek
téritési dijat.

A 524116 munkatérsai a hajléktalan személyek szamara szociglis és mentalis cllatast, az
atmeneti szallordl vald tovabblepéshez, személyre szabott segitséget nytjtanak.
2014 évben a Hajléktalanok Atmeneti Szalldsara 30 6 nyert felvételt, tavozott 29 £5.

Az ellatottak szdma 2014. december 31-én: 20 5, éves atlaguk 19.
Sok esetben el6fordul, hogy ugyanaz a kliens egy &vben tobbszér igénybe veszi az
ellatast.

A tagintézmény a feladatst 1 £6 intézményvezets, 2 6 szocialis és mentalhigiénés
munkatérs, és 1 f6 szocialis 4polo- és gondozé alkalmazasaval latja el.

Jelzorendszeres hdzi segitségnyujtds:

Celja: a sajat otthonukban é16, egészségi éllapotuk és szocialis helyzetitk miatt
szocialisan részoruld, a segélyhivé késziilék megfeleld hasznélatira képes idbskoru,
fogyatékos, ill. pszichidtriai betegek részére, az &ndlld életviteliik fenntartisa
erdekében, a krizishelyzetek elhéritisaban vagy megoldasdban gyors segitséget
nyujtson,

A jelzérendszeres hazi segitségnyiijtis bevezetésére 2006, december 1-vel keriilt sor
Mateszalkén és a hozza csatlakoz6 kilenc telepiilésen, dsszesen 95 késziilékkel.

2009. januér 01.-t81, végleg kivalt a tarsulasbdl Nyirkéata teleptilés.

2009. januar 28. - tol késziilékbdvitésre keriilt sor, 51 db késziilék lett telepitve a
hozzank tartozé kistelepiiléseken, ezéltal a varakozé igénybevevok igényei kielégitésre
keriiltek.

A késziilékek alakulasa a kovetkez6:

Kocsord: 11 db, Nyircsaholy: 12 db, Nyirmeggyes: 12 db, Jarmi: 11 db, Opalyi: 13 db,
Nagydobos: 12 db, Szamosszeg: 12 db, Szamoskér: 13 db. Matészalka: SO db.
Osszesen: 146 db.

Métészalkan 2 6 tevékenykedik a szolgaltatdsban, ebbdl 1 f6 koordinator, 1 £
szocialis gondozd.

A kistelepiiléseken Nyirmeggyes (1 f6) kivételével 2 & szocialis gondozd végzi a
szolgéltatast,

Minden munkatirsukat megbizési szerzédéssel foglalkoztatnak.

2014. évben Osszesen 236 db riasztds tortént. 2014. december 31-ig az ellatést
igénybevevik szama 152 £5 volt.

Métészalka Varos Onkormanyzata a Szatméri Egyesitett és Szocidlis Egészségiigyi
Alapellatasi Intézmények ttjan biztositja a gyermekjoléti alapellatisok kéziil a
gyermekjoléti szolgaltatdst, a gyermekek napkézbeni ellatdsa kéziil a bolesbdei ellatast
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valamint a gyermekek 4tmeneti gondozasat biztosité 6nallé helyettes sziildi ell4tast.
Az intézmény keretén beliil miikddik még az orvosi tigyeleti €s a védondi szolgélat is.

A Szakmai Rendeletben meghatérozott szempontsor alapién elkészitett értékelés az
Intézmény keretén beliil miik6dé szocislis szolgaltatdsok, és szakositott ellatasok
szakmai munkéjéra terjed ki, ezért az intézmény keretén beliil miiksds Ugyeleti &s
Veédondi Szolgilat, valamint a gyermekjéléti szolgaltatds, gyermekek napkézbeni
ellatisa és gyermekek atmeneti gondozasanak szakmai munkajat az eléterjesztésem
nem érinti.

A szemeélyes gondoskodast nynjté gyermekjoléti alapellatasok szakmai munkajanak
értékelése, a szolgaltatisok bemutatisa a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok
eves értékelésérdl sz616 beszamolé részét képezi.

Kérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet az értékelés megtargyalasara és elfogadiséra.

Matészalka, 2015 majus 18,

Dr. Takéacs Csal:
Jegyz6 ‘
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Melléklet az 1085-4/2015. szAmu eléterjesztéshez
HATAROZAT-TERVEZET
MATESZALKA VAROS ONKORMANYZATA

KEPVISELO _TESTULETENEK
....... 12015 (ooneeeeees) Kt szamé

BHATAROZATA

a Szatmari Egyesitett Szocidlis és Egészségiigyi Alapellatasi Intézmények 4ltal
biztositott személyes gondoskodast nyhjté szocialis ellatasok és szolgaltatasok
2014. évi szakmai munkajanak értékelésérol

A Képviseld-testiilet

a Szatmari Egyesitett Szocialis és Egészségiigyi Alapellatasi Intézmények 4altal
biztositott személyes gondoskodast nyujtod szocialis ellatasok és szolgaltatasok 2014.
évi szakmai munkdjarol 5z016 értékelést az cléterjesztés szerint

elfogadja.

Matészalka, 2015. majus

Hanusi Péter Dr. Takacs Csaba
polgarmester jegyzd
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