A Szatmari Kistérségi Egovesitett Szocialis és Egészségiigyi Alapellatasi
Intézménvek megalakulasa és az Intézmény altal ellatott feladatok bemutatasa:

A Szatmari Tobbcélu Kistérségi Tarsulashoz tartozo 20 telepiilés részére 2007.
december 31-ig kiilon megallapodds alapjan biztositotta a Matészalka Véros
Onkorményzata  fenntartdsdban  1évé  Egyesitett  Szocidlis  Intézmények
tagintézményeként miitkodé Bolcsdde a gyermekek napkozbeni ellatisa kozil a
bolcsddei ellatast, a jelzOrendszeres hazi segitségnyujtast pedig a kistérség 9 telepiilése
vonatkozasaban. Ugyanezen 20 telepiilésre latta el a Matészalka Varos
Onkorményzatanak fenntartisaban 1évé Egészségiigyi Alapellatasi Intézmény a
haziorvosi kozponti tigyeleti feladatokat. Ugyanakkor Matészalka Varos valamint
Jarmi Kozség onkormanyzata a gyermekjoléti szolgaltatas szakszerlibb és hatékonyabb
ellatasa érdekében 2006. januar 1-t6l 1étrehozta a Szatmari Kistérségi Gyermekjoléti
Tarsulast Matészalkai székhellyel. A Szatmari Tobbceeélu Kistérségi Tarsulashoz
tartozo telepiilések korében igény jelentkezett a Tarsulasi Megallapodas bovitésére,
ezért a gyermekjoléti szolgdlat mitkddtetésére 1étrehozott intézményfenntartdi tarsulas
modositasara keriilt sor 2007. aprilis 1-vel.

A modositas egyrészt a szolgaltatas boviiléset (csaladsegités mikrokorzetben torténd
ellatdsa), masrészt az intézményfenntartd tarsulasban részt vevé Onkormanyzatok
szaméanak novekedését jelentette. A kozosen vallalt feladatok hatékonyabb,
szakszerlibb ellatasa valamint az allami normativa kedvezdbb kihasznalasa érdekében
az ¢érintett telepiilések létrehoztdk a Szatmari Egyesitett Szocidlis és Egészségiigyi
Alapellatasi Intézményi Térsuldst és kozos fenntartasti intézmény mitkodtetésében
allapodtak meg. A Szatmari Egyesitett Szocialis ¢és Egészségiligyi Alapellatasi
Intézmények Matészalka 2008. januar 1. napjatol az Egyesitett Szocialis Intézmények
jogutddjaként miikodik.

A Szatmari Kistérségi Egyesitett Szocidlis és Egészségiigyi Alapellatasi Intézmények
Mateészalka (tovabbiakban Intézmény) integralt szervezeti keretek kozott miikodik.

A személyes gondoskodast nyujté ellatasok koziil a csaladsegitést, valamint a
gyermekjoléti szolgaltatast 8 telepiilés vonatkozasaban (Matészalka, Jarmi, Opalyi,
Nagydobos, Nyirkata, Nyirmeggyes, Szamosszeg ¢s Szamoskér) latja el, a
jelzérendszeres hazi segitségnyujtast pedig a felsorolt telepiiléseken kiviil még
Kocsord és Nyircsaholy kozségek esetében is biztositja. A gyermekek napkdzbeni
ellatasa koziil a bolcsddei ellatast a kistérség 21 telepiilése szaméara nytjtja.

Az étkeztetést, hazi segitségnyujtast, tamogatd szolgaltatast, szenvedélybetegek
kozosségi ellatasat, hajléktalan személyek atmeneti szallasat, fogyatékosok nappali
ellatasat jelenleg Matészalka raszoruld lakosai szdmadara biztositja. Cél a nyujtott
szolgaltatasok ellatasi teriiletének bdvitése, ennek érdekében targyaldsok folynak az
étkeztetés €s a hazi segitségnytjtas mikrokorzetben torténd ellatasara.

A gazdasagi szervezete ellatja az intézményi gazdalkodast és az dnkorményzat altal
meghatarozott segélyek kifizetését.

Az Intézmény a sz€khelyén (Matészalka, Szalkai L.u.2/a) kiviil harom telephelyen
latja el feladatat Matészalka varosban. Az Intézményhez tartozd harom telephely, a
Kélcsey tér 4 a fogyatékosok nappali ellatasanak, a Szokolay Ors u. 6. a Bolcsédének,
a Pet6fi tér 10.sz. a Hajléktalan személyek Atmeneti szalldsanak ad helyet.



Mind a székhely, mind a telephelyhez tartozé épiiletek szépen felgjitottak, megfeleld
targyi eszkozokkel, megfeleld infrastruktiraval rendelkeznek. A fogyatékosok nappali
ellatasat biztosito intézmény teljes mértékben akadalymentesitett.

A Bolcsdde tobb mint 20 éves épliletének felujitasara és bovitésére 2007. marcius 1.
napjatol 2007. augusztus 31. napjaig palyazati forrasbol kertilt sor. A bdvitéssel a
féréhelyek szama 80 fdre valtozott, és janudr 1-t6l lehetdség nyilt a gyermekek korai
fejlesztésével foglalkozd specialis csoport beinditdsara, valamint az alapellatas mellett
(bolesddei ellatas) 2007 szeptember 17-t61 1) szolgéltatdsok bevezetésére is sor
keriilhetett. Ilyen szolgaltatasok: az idészakos gyermekfeliigyelet, jatszocsoport €s hazi
gondoz6 szolgalati kozpont. Az Intézmény szertedgazé feladatat 100 f6 alkalmazott
foglalkoztatasaval latja el. A szocidlis és gyermekjoléti alapellatasi feladatokon 83 6,
mig az egészsegiigyi alapellatasi feladatokon 17 f0 keriilt alkalmazasra. A személyi
feltételekrdl elmondhatd, hogy nem minden dolgozé rendelkezik az eldirt szakiranyt
végzettséggel, de annak megszerzése minden alkalmazott esetében folyamatban van.

Az Intézmény altal nyujtott szolgéltatasok:

Etkeztetés: a szocialisan raszorultak részére napi egyszeri meleg étel biztositasa, akik
az oOnmaguknak, illetve Onmaguknak ¢s eltartottjaiknak tartdsan vagy atmeneti
jelleggel nem tudjak biztositani. A bolcsdde épiiletének atadasat kdvetden az ujonnan
felyjitott sajat konyhardl torténik a szocidlis étkeztetés.

Az étkeztetést atlagosan 83 fO veszi igénybe, ebbdl hazhoz szallitast 72 {6 kér, 11 6
sajat maga viszi el az ebédet.

Hazi segitségnyujtds: az alapvetd gondozasi, apolasi feladatok elvégzésében, az 6nallo
¢letvitel fenntartasaban, az ellatott és lakokornyezete higiénias koriilményeik
megtartasaban, veszélyhelyzet kialakuldsanak megeldzésében, illetve azok
elharitasaban,

A varosban a hazi segitségnytjtast atlagosan 47 f6 veszi igénybe.

Tamogato szolgdltatds: biztositja Matészalka varosban ¢l6 fogyatékos személyek
lakokornyezetében torténd ellatasat, elsdsorban a kozszolgaltatasok elérésének
segitését, valamint ¢letviteliik Onallosdganak megdrzése mellett a lakason beliil
specialis segitségnyujtas meglétét.

A Téamogat6 Szolgélat ny(jtotta szolgaltatasok:

- személyi segités

- személyi szallitas

- ligyintézés, informacidonyu;jtas.

2007 évben atlagosan 44 0 ellatottat segitettek a szolgéltatds dolgozoi. Az ellatottak
koziil szocialisan raszorult volt 18 {6, ebbdl csak szallitast 6 f6 esetében végeztek,
szallitast és segitést pedig 12 10 esetében. Az ellatottak koziil szocidlisan nem volt
raszorult 23 6, 21 {6 esetében csak szallitast, 2 6 esetében pedig segitést és szallitast
is végeztek. Az elmult évben 3 f6 részére informdacidt nyujtottak a szolgéltatds
munkatarsa.

Csalddsegités: a csaladsegités a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve
egyéb krizishelyzet miatt segitséget igényld személyek, csalddok szdmadra az ilyen
helyzethez vezetd okok megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése
céljabol nyujtott szolgaltatas.




A Csaladsegitd Szolgalat ellatasi teriilete 2007. aprilis 1-t61 Jarmi, Opalyi és
Nagydobos kozségek kozigazgatasi teriiletére is kiterjed.

A Csaladsegité szolgalat szertedgazd tevékenységét Matészalkan 6 6 foallasu
dolgozd, a csatlakozo telepiiléseken altalaban osztott munkakérben 1 -1 f6
csaladgondozo latja el a feladatot.

Fogyatékos személyek nappali intézménye:

A 3 ¢életéviiket betoltott Onkiszolgalasra részben képes, vagy onellatdsra nem képes, de
feluigyeletre szorul6 fogyatékos illetve autista személyek részére biztosit lehetdséget a
napkozbeni tartézkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai
sziikségletek kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak napkozbeni
étkeztetését. A 25 f6 gondozasara hivatott nappali egységet az év sordn atlagosan 21 {6
latogatta.

Az intézményben 20 f6 munka-rehabiliticios ¢és 5 6 fejlesztd-felkészitd
foglalkoztatasat is végzik.

A fogyatékosok nappali ellatasat 1 tagintézmény vezetd, 2 terdpids munkatars, 4
szocialis gondozo és 2 kisegitd latja el.

A hajléktalan személyek dtmeneti szdlldsa:

Azoknak a hajléktalan személyeknek az elhelyezését biztositja, akik az életvitelszerti
széllashasznalat és a szociadlis munka segitségeével képesek az onellatasra.

A tagintézmény a feladatat 1 f6 intézményvezetd, 2 f6 szocidlis €s mentalhigiénés
munkatars, és 1 f6 szocidlis 4polod- €s gondozo alkalmazasaval latja el.

A dolgozok az intézmény keretein beliil a krizis iddszakban (november 1 — aprilis 30)
utcai szocialis munkat végeznek.

Jelzorendszeres hdzi segitségnyujtds:

Célja: a sajat otthonukban ¢él6, egészségi allapotuk és szocidlis helyzetiik miatt
szocialisan raszoruld, a segélyhivo késziilék megfeleld hasznalatara képes idoskoru,
fogyatékos, ill. pszichiatriai betegek részére, az 0Onalld életviteliik fenntartasa
érdekében, a krizishelyzetek elharitdsdban vagy megoldasdban gyors segitséget
nyujtson.

A jelzOrendszeres hazi segitségnyujtas bevezetésére 2006. december 1-vel kerilt sor
Matészalkén és a hozza csatlakozo kilenc telepiilésen, 6sszesen 95 késziilékkel.

A késziilekekbol 50 db Matészalkara, 5 — 5 db a csatlakozd kozségekbe kertilt
telepitésre.

A szolgaltatasban Matészalkéan 3 f6, a kilenc telepiilésen 1 — 1 f6 tevékenykedik.

A gyermekjoléti _alapelldtis célja az 1997. évi XXXI. Tv. 38.§ értelmében, hogy az
alapellatasnak hozza kell jarulnia a gyermekek testi, értelmi, erkolcsi és érzelmi
fejlodésének, jolétének, a csaladban torténd nevelésének eldsegitéséhez, a veszélyeztetettség
megel6zéséhez, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez, valamint a gyermek

csaladjabol torténd kiemelésének megeldzéséhez.

A Gyermekjoléti Szolgalat komplex csalddgondozasi feladatokat lat el, melynek

keretében a személyes, segitd kapcsolat kialakitasara torekszenek a sziilokkel,
gyermekkel egyarant.
2007 aprilis 1-t6] a gyermekjoléti szolgaltatas ellatasi teriilete tovabb boviilt, Opalyi
¢s Nagydobos kozségek kozigazgatasi teriiletével. A csaladgondozoi feladatokat
osztott munkakorben Opalyi kozségben 2 £6, mig Nagydobos kozségekben 1 6 latja
el.



A Gyermekjoléti Szolgalat feladatait Matészalkan 6 {6 csaladgondozo latja el.
Bolcsodei_ellatasban azok a gyermekek részesiilhetnek, akik mar a hisz hetes kort
betoltottek, de a hdrom évet még nem.

A bolcsdde 2007. szeptember 17-t61 8 csoportban 80 féréhellyel mikodik. Az év
folyaman az ellatast igénybevevOk szama 141 {6 volt. A 2007 évben a beiratott
gyermekekhez viszonyitott kihasznaltsag 140 %-os volt.

A bolcsddei ellatas iranti igény igen magas, mintegy 35 f6 van varolistan, annak
ellenére, hogy a gyermekcsoportok 14 fovel miikodnek. A bolcsdder gondozd-neveld
munkat 18 f6 gondozond latja el, kozilik 5 f6 szakképzettségének megszerzése
folyamatban van.

A bolcséde 2006. februar 1-t6l kistérségi feladatot is ellat, Matészalkan kiviil 20
telepiilés szamara biztositja a gyermekek napkozbeni ellatasat.

Gazdasagi Csoport:

A Szatmari Kistérségi Egyesitett Szocidlis és Egészségiigyi Alapellatasi Intézmények
gazdalkodasat, valamint az onkormanyzat altal biztositott pénzbeli és természetbeni
ellatasokkal kapcsolatos pénziigyi tevékenységet végzo csoport.

Egészségiigyi Alapellatds:

Orvosi iigyeleti feladatok ellatasa: Az orvosi tigyelet soran ellatasban részesitik a
rendelében megjelent siirgdsségi ellatast igényld jard beteget, sériiltet,- hivasra
lakason, szallason a fekvdbeteget, sériiltet. Heti pihenénapon ¢és munkasziineti
napokon a folyamatos gydgykezelésre szoruld betegek ellatdsa. Az iigyeleti ellatdsban
40 orvos ¢s 35 szakdolgozo vesz részt. Az ellatas kiterjed a Matészalkai kistérség 21
telepiilésére. Az tigyeleti szolgalatban hétvégén, iinnep és munkasziineti napon 8%-
20% 6raig 3 £6 orvos, 1 fé szakdolgozo, 1 f6 adminisztrator és 2 f6 gépkocsivezetd,
20%- 8%_6raig 23 5 orvos, 1 £ szakdolgozé és 1 f6 gépkocsivezetd vesz részt.
Hétkoéznapokon 2 {6 orvos, 1 {6 szakdolgozé és 1 f6 gépkocsivezetd latja el az ligyeleti
szolgélatot. A hazi gyermekorvosi ligyeleti szolgalatban: hétkdznapokon, hétvégén
innep és munkasziineti napokon 8%-20%-6raig 1 f6 hazi gyermekorvos és 1 6
szakdolgozo tart ligyeletet.

Védonoi szolgalat: Az egészségiigyi alapellatds részeként célja a csalddok
egészségének megdrzésére, segitésére iranyuld preventiv tevékenység, valamint a
betegségek kialakulasanak, az egészségromldsnak a megdrzése érdekében végzett
egeszségnevelés. A védond gondozasi tevekenységét azon csaladok korében végzi,
ahol varandods és gyermekagyas anya, illetve 0-16 éves korti gyermek é€l.

A vérosban 11 védond latja el a korzeti védondi feladatot, az anya,- gyermek és
csecsemOveédelemmel valamint az iskola-egészségiigyl szolgélattal kapcsolatos
feladatokat.




